c COMITE DE OleRACION Y HORARIOS
TP oe— 12 SESION ORDINARIA DE 2015

RESUMEN EJECUTIVO DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE OPERACION
Y HORARIOS DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO,
CELEBRADA A LAS 10:00 HORAS DEL DIA 06 DE ENERO DEL 2015, EN EL SALON DE
USOS MULTIPLES, UBICADO EN TERMINAL 1.

ORDEN DEL DIA

1. LISTA DE ASISTENCIA

2. VERIFICACION DEL QUORUM

3. ACTA DE LA SESION ANTERIOR

4. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

5. ASUNTOS GENERALES \;(

1. LISTA DE ASISTENCIA

Se llevé a cabo en el acceso al Salén de Usos Muiltiples, previo al inicio de la sesion.

2. VERIFICACION DEL QUORUM

Se constaté la existencia de quérum legal para sesionar, de conformidad con la lista de

asistencia previamente requisitada. /
AICM (Director General y Presidente del Comité) expresé a los miembros del Comité y a

todos los que participan en la operacion del aeropuerto, los mejores deseos para este afio,
que sea un afio muy exitoso, provechoso pleno de salud para ustedes y sus familias, en el

cual se pueda desarrollar todos los planes programados a partir del inicio de la nue
Administracion.

AICM (Director General Adjunto de Operacion y Presidente Suplente del Comité)°

presenté y dio la bienvenida al Licenciado Ricardo Alvarez Campos, Encargado de la —
Subdelegacion Federal del Instituto Nacional de Migracion, quien se integré el dia 05 d/e//
enero.
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3. ACTA DE LA SESION ANTERIOR

AICM (Director General Adjunto de Operacion y Presidente Suplente del Comité) sometié
a consideracion de los miembros del Comité, el acta de la Décimo Segunda Sesién Ordinaria
del COYH 2014, solicitando la dispensa de la lectura por haberse enviado con anterioridad. Al
no existir comentarios ni observaciones al respecto, se procede a la formalizacion de la

misma.

4. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

n ASUNTO ACUERDO RESPONSABLE ESTADO
(S)

COYH Demoras indice de puntualidad DGAC Presentar

01/01/15 cumplimiento de horarios. (Subcomité de Informe

Demoras)

COYH Lineamientos Proyectos de Lineamientos DGAC Presentar ‘

02/01/15 para la para la Asignacion de Slots. AICM Informe i

Asignacion de

Slots.

COYH Bandas de Proyecto de Infraestructura y CNGA Presentar
03/01/15 Equipaje Reingenieria. AICM Informe de
Documentado seguimiento

— e o e iy R e T

n ASUNTO ACUERDO ESTADO

COYH Demoras indice de puntualidad y cumplimiento DGAC Presentar
01/01/15 de horarios. (Subcomité de Informe
Demoras)

RESPONSABLE (S)

R P T T R PN s

DGAC (Comandante General del AICM y Secretario del Comité) expresd que en esta ocasié
no se presentara el reporte de Demoras, no obstante, en el mes de febrero se pw

informe completo.

~
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“ ASUNTO ACUERDO RESPONSABLE (S) | ESTADO |

COYH Lineamientos para | Proyectos de Lineamientos para la DGAC Presentar §!
02/01/15 la Asignacion de Asignacion de Slots AICM Informe |
Slots.

e e — - - = S—

AICM (Subdirector de Operacion) informé que los lineamientos contintian en el mismo estatus,
es decir, estan pendientes de revision por parte de IATA, CANAERO, DGAC y AICM y se
mantendra informado al Comité en la préxima sesion.

COYH Bandas de Equipaje > Proyecto de Infraestructuray AICM Presentar
03/01/15 Documentado Reingenieria. CNGA Informe

Comité Nacional de Gerentes de Aeropuerto (Presidente) inform6 que se tuvo una junta la
semana pasada, en la cual se tomaron acuerdos, respecto de algunas observaciones de las
cuales se esta en espera de respuesta, entre ellos destacan:

Los CTX que habia comprado el aeropuerto y el segundo es la infraestructura que se tiene sobre
las bandas y algunas observaciones de dafios que estan haciendo las mismas; ya se mandaron
los comentarios en cuanto a los atoramientos y se estan arrancando etiquetas y junto con eso,
habia otra observacion, el tema de las charolas.

La ultima informacién, es que esas maquinas ya estaban presupuestadas y estaban por llegar,
mientras tanto se estaban arreglando las bandas de la Terminal 2, comentando que quedaba un
presupuesto disponible para los arreglos de las bandas de la Terminal 1, principalmente en el area |
Internacional y que en los tramos restantes, se iban a utilizar para la banda del area nacional. \

AICM (Director General Adjunto de Operacion y Presidente Suplente del Comité) menciond
que en efecto, la adquisicion de tres maquinas nuevas, estan por instalarse en la Terminal 1, asi
como hay adquisiciéon de equipo que se va a instalar en los proximos dias.

AICM (Subdirector de Ingenieria) informé que en efecto, ya esta lista toda la parte de ingenieria
de las bandas de la Terminal 2, solamente falta, la tltima parte que es concluir la programacién de

los equipos como tal, ya que fue suspendido a peticion de las lineas aéreas por la temporada al'm/C\L\
para evitar afectaciones, la cual se va a reiniciar y programar. /\

Comité Nacional de Gerentes de Aeropuerto (Presidente) solicitd conocer en qué situacion se ///
encuentran el tema de las charolas con ello se estaria atendiendo de forma integral para el buen
manejo de las bandas y los equipos instalados.

AICM (Subdirector de Ingenieria) expres6 que las charolas, son de gran ayuda para €
de equipaje ya que actualmente se estan colocando los equipajes dlferenCIado NN
-3-
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distancias necesarias, ni en la ubicacion correcta, y es parte de lo que sucede en cuanto a los
atoramientos. No obstante se ha reforzado con personal de las areas de ingenieria, operaciones y

seguridad, para que se puedan desarrollar de mejor manera los trabajos en las zonas de
seleccion de equipaje.

SINTRA solicité el apoyo, para reforzar la capacitacion y regresar las charolas en tiempo,
sabiendo el acomodo y la organizacion.

Asociacion Nacional de Prestadores de Servicios (Presidente) al respecto dijo que analizara
la forma de trabajar en conjunto, y lo informara a la brevedad posible.

5. ASUNTOS GENERALES

a) Comité Nacional de Gerentes de Aeropuerto (Presidente) hizo referencia a una serie de
puntos que se han mandado para atencién de diversas areas. Una parte de estos, se ha venido
solucionando y otros que ya estan en proceso, en general son mas temas de mantenimiento,
como pasillos mecanicos fuera de servicio en la parte del puente, el mantenimiento de los bafios
de la Terminal 1, la limpieza del estacionamiento, la eliminacién de pelicula en mal estado que
cubre los cristales de los mezzanines; la falta del médico, que es un tema muy relevante. Otro
tema que se traté con Migracion, y es la falta de personal, principalmente en la mafiana.

Algunos temas se han eliminado porque se han ido resolviendo, lo cual agradecemos a las areas
de seguridad y operaciones.

b) AICM (Director General Adjunto Comercial y de Servicios) inform6 que el viernes 8 de
febrero de 2013, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion, las bases de regulacion
tarifaria aplicables para el cobro del servicio de abordadores mecanicos para pasajeros, en su
modalidad de Aerocares, que presenta la Empresa Passenger Movers México, S.A. de C.V., en el
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México. '

Al respecto, y considerando lo establecido en el punto siete de las bases, se notifica el ajuste a las
tarifas para el cobro del servicio de Aerocares, resultante de la variacién registrada en el indice
Nacional de Precios al Consumidor, durante el periodo noviembre de 2013 a noviembre de 2014,
misma que se aplicara a partir del 1° de enero del 2015, en tanto se publica en el Diario Oficial de

la Federacién, el indice Nacional de Precios al Productor ‘

Lo anterior, con fundamento en el numeral siete de dichas bases de regulacién tarifaria,
relacionado con lo establecido en los articulos 70, segundo parrafo de la Ley de Aeropuertos y
144, ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Aeropuertos. \{J

CANAERO agradecié a las autoridades, la apertura como CANAERO en el sentido de ser muy / /
firmes y apoyar todos los proyectos presentados por la Secretaria, por el Aeropuerto, y sobre todo /

la apertura que nos da la industria de trabajar conjuntamente y ser escuchados como parte del”

equipo, resaltando también la importancia de continuar trabajando en el tema de PLANSA.
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menciond en la reunién pasada, se canalice con el Centro de Control Operativo, a fin de tener una
unica via de comunicacion.

d) AICM (Subdirector de Operacion) inform6é a los presentes que el domingo 11, va a
permanecer cerrado el aerotren de 5 a 11 de la mafiana, el motivo es que los empaques o piezas
plasticas, que van en el empalme con la polea, salieron defectuosas y se aplicara la garantia, para
tal efecto se desplegara el servicio de los autobuses para dar el servicio correspondiente a
pasajeros, que tengan su pase de abordar.

e) AICM (Subdirector de Ingenieria) hizo referencia que en la sesién anterior de éste Comité, se
le entreg6 a SENEAM la propuesta de rehabilitacién y construccion de rodajes en el Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México.

Al respecto se informa que ya se tuvo una reunién y se acordaron todos los puntos, excepto uno
referente a Alfa-3, que al parecer no resulta indispensable para el manejo.

SENEAM (Torre de Control) al respecto comentd que se da el visto bueno del proyecto de
rehabilitacién de todos los rodajes, sin embargo, habria que analizar la estrategia en cémo iniciar
la rehabilitacién, ya que hay algunos rodajes muy importantes y de uso continuo y otros que estan
muy pegados entre ellos, por tal motivo se deberan programar las fechas de inicio y término de
manera puntual y ver como se dara el seguimiento a la obra.

Por lo que respecta al proyecto de un nuevo rodaje denominado Alfa-3, que serviria para
desfogue de aeronaves que aterrizan en la pista23R, no es viable, ya que es un rodaje que esta
cruzando otro rodaje que también es importante para los vuelos que aterrizan en la pista 23L, y se
estarian bloqueando unos aviones con otros, independientemente de que en la pista 23R los
aterrizajes son muy escasos, seria un rodaje inoportuno.

Por lo que se refiere al resto de los proyectos, los margenes, la rehabilitacién, la reencarpetacion;=
incluso de la pista 5L, no existe inconveniente para que se lleven a cabo, sélo establecer Ias
fechas y la estrategia para la obra durante el afio.

AICM (Subdirector de Ingenieria) expresé que, en efecto, en cuanto se tenga la estrategia, las
fechas y las prioridades, sera presentado previamente a la Comandancia General del Aeropuerto
para su autorizacion.

AICM (Director General Adjunto de Operacion y Presidente Suplente del Comité) comento\
que adicionalmente se canalizara al Comité de Obras para su atencién, no obstante, solicitd
conocer por parte de CANAERO la posibilidad de meter en el simulador, el proyecto de los rodajes
para ver la utilidad y hacer las pruebas.

CANAERO respondié que, en efecto se tienen dos simuladores, se puede plantear y ver cual
seria el beneficio. ”
AICM (Director General Adjunto de Operacion y Presidente Suplente del Comité) expre( Ké :
que solicitara al Subdirector de Operacién, haga llegar a CANAERO el proyecto de los rodajes / /
para colocarlos en el mapa del simulador y hacer los ensayos.

:’/

CANAERO informé que otro tema de eficiencia que se qued6 pendiente de revisar y que tam?r?
se platic6 con SENEAM, es reducir los tiempos de ocupacién en pista, que sabemos ql;re 0 si
es posible, por parte de Ias compaifiias. Hay estudios de SENEAM, donde podnap/ umrse 10
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segundos, se tuvo un estudio donde era posible insistir en las técnicas de vuelo, para bajar la
ocupacioén de pista y crear eficiencia.

El tema de capacidad esta totalmente descartado, es solamente eficiencia, ya se tienen los
analisis, y se ha platicado también con DGAC; es muy sencillo implementarlo, simplemente hablar
con las compainiias, hacer un proyecto integral considerando pequefios detalles y documentado en
el PIA, como lo hacen otros aeropuertos a fin de obtener mas seguridad y eficiencia.

SENEAM (Torre de Control) mencion6 que, el aeropuerto ya tiene su capacidad, y lo que esta
sucediendo es que esos 10 segundos que la aeronave de aterrizaje los utiliza para desalojar la
pista, provoca que la aeronave que viene atrads efectlle una aproximacion frustrada. Esas
aproximaciones si se podrian evitar porque son provocadas por el uso de pista excedente que se
presenta en las operaciones de aterrizaje.

Se ha observado que dos o tres vuelos consecutivos, inclusive de la misma linea aérea, desalojan
un rodaje, el segundo en otro y el tercero se va hasta el final, teniendo el mismo viento, las
mismas condiciones meteorolégicas y la misma aproximacién, ahi es donde se observa la
discrepancia en ese sentido, provocando que la separacion con la que vienen todos los vuelos,
sea reducida y la aeronave tiene que efectuar la aproximacion fallida por seguridad.

Derivado de lo anterior, seria bueno que entre los jefes de pilotos y de las lineas aéreas,
retomaran este asunto para que aqui en México, se agilice el desalojo de la pista.

CANAERO comenté que la medicién que se tiene como incremento en medidas al aire en el
AICM, si es totalmente atribuible a la técnica de vuelo, y seria una recomendacién a las
aerolineas, como un proyecto seguridad operacional, donde se pudiera usar la parte del SMS del
Aeropuerto.

Hay un piloto que por tocar suave, se baja en la trayectoria, y toca muy largo, por lo tanto la
ocupacion es mas, es un aeropuerto donde hay que utilizar reversas al maximo, la técnica normal
y en ocasiones no se usa y esta causando que el avién de atras se vaya al aire.

Colegio de Pilotos Aviadores de México dijo que efectivamente, los pilotos muchas veces por
tratar de hacer un aterrizaje suave, ocupan mucho mas distancia de la requerida, no obstante, se
lleva a cabo en conjunto con el AICM, SENEAM, Colegio de Controladores y el Colegio de Pilotos,
la Comision Mixta de Controladores Pilotos donde se tratan estos temas, y la cual se pone a sus
érdenes para resolver estos temas, o bien ya sera independiente de cada operador cémo lo
manejara con sus tripulaciones; Aeroméxico por su parte, sacé una alerta operacional de vuelo
para las tripulaciones, en el que se planea reducir el tiempo de ocupacion de pista, en especifico
en el AICM.

f

f) AICM (Encargado de la Subdireccion de Seguridad) inform6 que la Comision Nacional de A

los Derechos Humanos, solicitd saber con cuantas sillas de ruedas cuenta el Aeropuerto/4~®\
solicitando el apoyo de las aerolineas para atender la solicitud a la brevedad posible. / %

/«/
g) AICM (Director General Adjunto de Operacion y Presidente Suplente del Comité) dio a/
conocer que del 12 al 14 de enero, estara en curso la revision de Transport-Canada que se haecg™"

Seguridad Aeroportuana.
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h) AICM (Director General y Presidente del Comité) Como es del conocimiento de todos los
operadores del aeropuerto, durante los ultimos dos afios se ha venido trabajando en una
estrategia para lograr ordenar las operaciones en el AICM, se disefié primero un sistema que se
denominé SMART, a través de SENEAM y ahora un sistema que se llama PLANSA.

Se circularon unos lineamientos generales de operacion la semana del dia 30 de diciembre, el dia
05 de enero se mandd una segunda version ya con algunas modificaciones, por lo tanto,
estariamos atentos a los comentarios que tengan los operadores para integrarlos, se tiene que
trabajar muy de prisa para poner en funcionamiento ya formalmente PLANSA, que no sera una

herramienta punitiva, sino una herramienta de coordinacion a partir de la primera semana de
febrero.

Derivado de lo anterior, solicitd la comprensiéon y la premura para tener esta semana ya los
comentarios, y poder tener las reuniones que sean necesarias, integrar el documento y ponerlo en
funcionamiento a partir de la primera semana de febrero.

CANAERO expresoé que el dia de mafiana, se tendra una Junta en la CANAERO con aerolineas
para trabajar en los comentarios de manera conjunta en beneficio de la industria y de la operacién
del Aeropuerto.

No habiendo otro asunto que tratar, se dio por terminada la sesion a las 10:40 horas del dia de la
fecha.
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